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Đặt vấn đề:  

Những biến động khắc nghiệt của nền kinh tế toàn cầu trong thời gian gần đây 

đã buộc các doanh nghiệp phải nhận thức và suy nghiêm túc về vai trò của công tác kế 

hoạch trong hoạt động điều hành quản lý nhằm duy trì sự tồn tại và phát triển bền 

vững của công ty vào những thời điểm khó khăn. Làm thế nào để có được một hệ 

thống kế hoạch với độ linh hoạt, mềm dẻo cần thiết giúp doanh nghiệp thích ứng 

nhanh với các diễn biến của môi trường là điều các giám đốc, các nhà nghiên cứu kinh 

tế và quản lý quan tâm hơn lúc nào hết trong thời điểm hiện nay. Mô hình lượng hóa 

tới hạn (CQM) trong đề tài này là một công cụ phân tích quản trị hữu ích để các giám 

đốc ra được các quyết định sản xuất-kinh doanh với mang lại hiệu quả cao trong mọi 

thời điểm. Trong khuôn khổ của đề tài, chúng tôi đi sâu vào các ứng dụng CQM trong 

xây dựng phương án kinh doanh hàng năm – một loại kế hoạch mà nếu thiếu hoặc 

không tốt sẽ ảnh hưởng trực tiếp không chỉ đến việc đạt được mục tiêu chiến lược mà 

còn liên quan đến sự tồn tại và phát triển hiện tại và tương lai của doanh nghiệp.  

Tổng quan về vấn đề nghiên cứu:  

Từ khi công tác kế hoạch trong doanh nghiệp được chuyển giao các nhà quản lý 

kinh doanh, nó trở thành một mảng công việc riêng tư và hầu như ít người biết đến. “Ít 

doanh nghiệp có các kế hoạch kinh doanh được xây dựng một cách thích hợp. Các 

doanh nghiệp thường không có kế hoạch kinh doanh rõ ràng, thậm chí dù chỉ 1 năm” – 

là ý kiến nhận xét của không phải chỉ một vài chuyên gia nước ngoài về công tác kế 

hoạch trong các doanh nghiệp Việt nam. Đỉnh cao của các chương trình hỗ trợ đào tạo 

và huấn luyện về kỹ năng và phương pháp xây dựng kế hoạch là Dự án VIE/95/004 

của UNIDO-MPI “Hỗ trợ các doanh nghiệp vừa và nhỏ tại Việt nam”. Phương pháp 

lập kế hoạch kinh doanh do dự án hướng dẫn với các nội dung khá thô sơ được dùng 

cho mục đích cốt sao vay được tiền khởi nghiệp. Một số phương pháp xây dựng kế 

hoạch của nước ngoài khá hiện đại như Phần mềm BPlansPro cũng đi theo hướng như 



vậy. Kỹ thuật xây dựng kế hoạch hàng năm để đảm bảo sự tồn tại của đông dảo các 

doanh nghiệp hiện hữu rất ít được quan tâm nghiên cứu. Nó chỉ đề cập và rải rác ở từ 

các nguồn tài liệu khác nhau. CQM giới thiệu trong đề tài này là kết quả của quá trình 

phát triển, hoàn thiện ý tưởng sơ khai mà chúng tôi tiếp cận được trong các sách và 

giáo trình nước ngoài từ nửa sau thập kỷ 90, đến nay mới có cơ hội chín muồi để 

quảng bá ở Việt nam.  

Mục tiêu 

Đề tài được thực hiện với mục tiêu: 

Giới thiệu một công cụ phân tích định lượng – Mô hình lượng hóa tới hạn 

(CQM) và ứng dụng của nó trong xây dựng phương án kinh doanh hàng năm của 

doanh nghiệp. 

Nội dung nghiên cứu 

Đề tài gồm 3 chương, đã triển khai nghiên cứu các nội dung: 

- Khái niệm, vị trí vai trò và trách nhiệm xây dựng phương án kinh doanh hàng 

năm trong hoạt động điều hành quản lý doanh nghiệp trên thế giới và ở Việt nam. 

- Mô hình lượng hóa tới hạn (CQM): các quan hệ nội hàm, quá trình phát triển 

hoàn thiện và các yêu cầu về điều kiện tiền đề của mô hình trong việc ứng dụng. 

- Quy trình và phương pháp tính toán giá trị tới hạn của các tham số của 

phương án kinh doanh trong các tình huống biến động mục tiêu và thị trường. 

- Đánh giá tổng quát về các ưu điểm và những hạn chế của mô hình quá trình 

ứng dụng. Đề xuất các giải pháp và kiến nghị đẩy mạnh ứng dụng CQM trong thực 

tiễn công tác kế hoạch các đông đảo các doanh nghiệp.  

Địa điểm,  phương pháp nghiên cứu 

Đề tài được thực hiện trên địa bàn Hà Nội 

Các phương pháp nghiên cứu : 

Đề tài sử dụng một số phương pháp: tổng quan tài liệu, thu thập thông tin, tư 

duy lôgic toán, phân tích, mô hình hóa, kiểm định mô hình… 


