
 

  

NỘI DUNG 
 

CHUYÊN ĐỀ 1  

(Thứ Ba, ngày 03/12/2019, 8:00 - 12:00) 

ĐỔI MỚI SÁNG TẠO ĐỂ NÂNG CAO NĂNG SUẤT 

CHẤT LƯỢNG TRONG BỐI CẢNH CHUYỂN ĐỔI SỐ 

- KINH NGHIỆM TỪ HÀN QUỐC 

CHUYÊN ĐỀ 1 giới thiệu những phương pháp đổi mới tiên tiến nhất trên 

thế giới như Lean Six Sigma, TRIZ… và những kinh nghiệm của Hàn Quốc 

trong giải quyết vấn đề sáng tạo, phát triển sản phẩm, dịch vụ và quá trình 

kinh doanh mới của doanh nghiệp. QM&E là nhà tư vấn kinh doanh với hơn 

20 năm kinh nghiệm về đổi mới sáng tạo hàng đầu tại Hàn Quốc sẵn sàng 

chia sẻ các kinh nghiệm đó với các doanh nghiệp Việt Nam. 

 

CHUYÊN ĐỀ 2 

 (Thứ Tư, ngày 04/12/2019, 8:00 - 16:30) 

MỘT SỐ XU HƯỚNG VỀ CHUYỂN ĐỔI SỐ VÀ  

TÁC ĐỘNG ĐẾN NĂNG SUẤT CHẤT LƯỢNG 

DOANH NGHIỆP 

CHUYÊN ĐỀ 2 trình bày về thực trạng năng suất chất lượng tại Việt Nam 

năm 2019, một số nguyên tắc chuyển đổi số tại các doanh nghiệp Việt Nam, 

các kết quả nghiên cứu mới nhất về chất lượng chuỗi cung ứng, áp dụng công 

nghệ thông tin trong quá trình quản trị số doanh nghiệp... 

    Chuyển đổi số đang tạo ra các cơ hội 

nâng cao năng suất hoạt động nhờ việc áp 

dụng các công nghệ đổi mới sáng tạo, 

nâng cao đột phá chất lượng sản phẩm 

dịch vụ, rút ngắn thời gian giao dịch và 

tương tác khách hàng, cắt giảm chi phí 

các quá trình kinh doanh.   

Hội thảo được tổ chức với mong muốn 

chia sẻ những hiểu biết, giải pháp, công 

cụ và bài học kinh nghiệm về nâng cao 

năng lực đổi mới sáng tạo để tạo ra sự 

thay đổi đột phá về năng suất chất lượng 

của doanh nghiệp trong bối cảnh chuyển 

đối số. 

 

Thời gian:  

Hai ngày 03&04 tháng 12 năm 2019 

Địa điểm:  

Hội trường 801, nhà E4, 144 Xuân 

Thủy, Cầu Giấy, Hà Nội 

Đơn vị chủ trì:  

Trường Đại học Kinh tế - ĐHQGHN 

Ngôn ngữ:  

Tiếng Việt -  Tiếng Hàn – Tiếng Anh – 

Tiếng Nhật (có phiên dịch) 

Phí tham dự:  

Miễn phí 

 

 

 

Diễn giả Hội thảo bao gồm các chuyên gia, học giả đầu ngành của Việt Nam và đặc 

biệt là các tư vấn trưởng giàu kinh nghiệm đến từ những quốc gia dẫn đầu về năng 

suất chất lượng – như Nhật Bản, Hàn Quốc, hứa hẹn sẽ đem đến những kiến thức 

chuyên sâu, những xu hướng nghiên cứu và thực hành mới nhất trong bối cảnh 

chuyển đổi số. 

HỘI THẢO 

NĂNG SUẤT VÀ CHẤT LƯỢNG 

TRONG KỶ NGUYÊN CHUYỂN ĐỔI SỐ 

Ngày 03 & 04 tháng 12 năm 2019 

Phòng 801, Nhà E4, 144 Xuân Thủy, Cầu Giấy, Hà Nội 
 

Các đơn vị đồng hành 



\  

CHUYÊN ĐỀ 1 

ĐỔI MỚI SÁNG TẠO ĐỂ NÂNG CAO NĂNG SUẤT 

CHẤT LƯỢNG TRONG BỐI CẢNH CHUYỂN ĐỔI SỐ - 

KINH NGHIỆM TỪ HÀN QUỐC 

 

 8:00 – 8:30    Đón tiếp đại biểu 

 8:30 – 8:45   Doanh nghiệp Hàn Quốc dẫn đầu về đổi mới sáng tạo 

Mr. Min Gyu LEE – Chuyên gia tư vấn Công ty QM&E  

 8:45 – 9:30   Phương pháp Lean Six Sigma cho Tổ chức hoạt động xuất sắc  

Mr. Hyun Kyu PARK – Chuyên gia tư vấn Công ty QM&E  

 9:30 – 9:45   Trao đổi & Thảo luận 

 9:45 – 10:00   Nghỉ giải lao 

10:00 – 10:45   Giải quyết vấn đề đổi mới sáng tạo của doanh nghiệp với công cụ TRIZ 

Mr. Min Gyu LEE – Chuyên gia tư vấn Công ty QM&E  

10:45 – 11:30   Phương pháp phát triển nhân sự cho sự đổi mới sáng tạo 

Mr. Dae Ho KIM – Giám đốc điều hành Công ty tư vấn giải pháp về nhân sự Della HRD  

11:30 – 12:00   Q&A và bế mạc 

 

 

CHƯƠNG TRÌNH 03.12.2019 

  Mr. PARK Hyun Kyu 

Chuyên gia Tư vấn Kinh doanh QM&E (Hàn Quốc) 

Chuyên gia tư vấn đổi mới với hơn 20 năm kinh nghiệm trong cả lĩnh vực sản xuất 

và dịch vụ như ngân hàng, tài chính,… Ông đã thành công trong việc tư vấn, đào tạo 

về Lean Six Sigma cho nhiều doanh nghiệp lớn tại Hàn Quốc. 

  Mr. LEE Min Gyu 

Chuyên gia Tư vấn Kinh doanh QM&E (Hàn Quốc) 

Chuyên gia tư vấn với hơn 25 năm kinh nghiệm trong đổi mới sáng tạo về sản phẩm, 

dịch vụ, và kinh doanh cho các Công ty hàng đầu tại Hàn như Samsung, LG, Posco, 

Hyundai,… Ông từng là chuyên gia tư vấn sáng tạo cho Samsung trong 12 năm. 

  Mr. KIM Dae Ho 

Giám đốc Điều hành Công ty tư vấn giải pháp nhân lực Della HRD 

Chuyên gia hàng đầu về phát triển nguồn nhân lực và là nhà sáng lập công ty Della 

HRD, nơi cung cấp các dịch vụ đào tạo và tư vấn phát triển nhân lực cho hàng trăm 

công ty tại Hàn Quốc. Ông chủ yếu tập trung vào phát triển năng lực của nhân viên/tổ 

chức và phát triển lãnh đạo. 

GIỚI THIỆU DIỄN GIẢ 

Vui lòng liên hệ đăng kí tham dự Hội thảo trước 17:00 ngày 30/11/2019 tại https://tinyurl.com/dangki02 

Mọi thông tin chi tiết về CHUYÊN ĐỀ 1 sẽ được giải đáp qua: 

Ms. Ngô Hoàng My tại 0793.955.888                 Email: hoangmy.ngo@gmail.com 

 

https://tinyurl.com/dangki02


 

 

 

            CHƯƠNG TRÌNH NGÀY 04.12.2019 

8:00 – 8:30  Đón tiếp đại biểu 

8:30-8:45 
 

Phát biểu chào mừng 

PGS.TS. Nguyễn Trúc Lê - Hiệu trưởng Trường Đại học Kinh tế - ĐHQGHN 

PHẦN 1: NĂNG SUẤT CHẤT LƯỢNG VÀ CHUYỂN ĐỔI SỐ DOANH NGHIỆP  

8:45-9:15 

 

Báo cáo 1: Các thay đổi về năng suất chất lượng trong kỷ nguyên số hóa và tổng quan về năng 

suất chất lượng Việt Nam năm 2019  

TS. Hà Minh Hiệp - Phó Tổng Cục Trưởng Tổng cục Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng – Bộ 

Khoa học và Công nghệ 

9:15-9:45 

 

Báo cáo 2: Chuyển đổi số doanh nghiệp Việt Nam 
TS. Nguyễn Đức Kiên - Giám đốc Trung tâm Giải pháp, Tích hợp hệ thống - Tập đoàn Bưu 

chính Viễn thông Việt Nam (VNPT) 

9:45-10:00  Trao đổi, thảo luận 

10:00 – 10:15  Nghỉ giải lao 

10:15 -10:45 
 

Báo cáo 3: Digital transformation – experience from Japan  
PGS.TS. ICHIKAWA Hideo & PGS.TS. Nguyễn Đăng Minh  

10:45 -11:15 
 

Báo cáo 4: Supply Chain Quality Management 

GS. MATSUI Yoshiki - Trường Đại học Quốc Gia Yokohama, Nhật Bản 

11:15 -11:45 
 

Báo cáo 5: Conditions the Hierarchical Subcontracting System Contributes to Efficiency 

GS. TORII Akio - Trường Đại học Chuo, Nhật Bản 

11:45 – 12:15 
 

Báo cáo 6: Management Information Systems for Digital Business  

GS. TANABU Motonary - Trường Đại học Quốc Gia Yokohama 

PHẦN 2: CÁC NGHIÊN CỨU VỀ NĂNG SUẤT CHẤT LƯỢNG TẠI DOANH NGHIỆP  

13:30 -14:00 
 

Báo cáo 7: Nghiên cứu về năng suất trong lĩnh vực du lịch 
Mr. Nguyễn Khánh Huy & Mr. Lê Trung Hiếu - Trường Đại học Kinh tế - ĐHQGHN 

14:00 -14:30 
 

Báo cáo 8: Phân tích chiến lược cạnh tranh doanh nghiệp sản xuất Việt Nam 
Mr. Hoàng Trọng Hòa  - Trường Đại học Kinh tế - ĐHQGHN 

14:30 –15:00  Trao đổi, thảo luận 

15:00 -15:15  Nghỉ giải lao 

15:15 -15:45  Báo cáo 9: Nghiên cứu về Quản trị đổi mới doanh nghiệp Việt Nam (1) 

15:45-16:15  Báo cáo 10: Nghiên cứu về Quản trị đổi mới doanh nghiệp Việt Nam (2) 

16:15 -16:30  Tổng kết, bế mạc, chụp ảnh lưu niệm 

CHUYÊN ĐỀ 2 

MỘT SỐ XU HƯỚNG VỀ CHUYỂN ĐỔI SỐ &TÁC ĐỘNG 

ĐẾN NĂNG SUẤT CHẤT LƯỢNG DOANH NGHIỆP 

 

Vui lòng đăng kí tham dự Hội thảo trước 17:00 ngày 30/11/2019 tại https://tinyurl.com/dangki02 

Mọi chi tiết về CHUYÊN ĐỀ 2 của Hội thảo sẽ được giải đáp qua: 

Ms. Loan: 024.3754.7506 (số máy lẻ. 333) 

Ms. Xuân Hương: 035.3184.563                         Email: cbas_ueb@vnu.edu.vn   

https://tinyurl.com/dangki02
mailto:cbas_ueb@vnu.edu.vn

